
L E  D É L É G U E  S Y N D I C A L  :  
U N E  P E R S O N N E  C L É  D U  D I A L O G U E  S O C I A L  

E T  D E  L A  N É G O C I A T I O N  C O L L E C T I V E

Émanation de son syndicat dans l'entreprise, porteur des
revendications auprès de l'employeur, le délégué syndical est
également investi du rôle de négocier et de conclure des accords
collectifs du travail.

DUREE      8 HEURES

DATES

F O R M A T R I C E

CHRISTELLE DENAT

P U B L I C E X P E R T I S E

Délégués syndicaux

Délégués du personnel

nommés délégués syndicaux

dans les entreprises de moins

de 50 salariés

Membres de direction

CHEFFE DU SERVICE DES
RELATIONS DU TRAVAIL,

DTENC



MEDIATION



DIALOGUE SOCIAL

Comprendre le rôle, les attributions et les moyens du délégué syndical.

Faire du délégué syndical un moteur du dialogue social dans l’entreprise.

O B J E C T I F S  P E D A G O G I Q U E S

Les conditions de désignation du délégué syndical.

Le rôle du délégué syndical dans la prévention des conflits.

Le rôle stratégique du délégué syndical dans l’entreprise.

Le cahier des revendications.

 Les conditions de validité des accords d’entreprise.

Le moteur du progrès social : construire ensemble.

C O N T E N U

M E T H O D E S  P É D A G O G I Q U E S

Exposé interactif.

Exercices individuels et de groupe.

Echange et débat.
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